
La Banque Postale'e 
Hoş Geldiniz



Tebrikler,  
İlk banka hesabınızı açtınız.  
Bu hesap sayesinde:

  �Hesap açılışından 1 gün sonra 
İnternet bankacılığı geçici şifresini 
SMS ile alacaksınız.

  �Hesap açılışından 4 gün sonra 
İnternet Bankacılığı giriş bilgileri ve 
RIB belgesini içeren bir hoş geldiniz 
mektubu alacaksınız.

  �Hesap açılışından 5 gün sonra 
Banka kartı size teslim edilecek. 

  �Hesap açılışından 7 gün sonra 
Banka kartı şifrenizi alacaksınız.

Bir banka 
kartına sahip 
olabilirsiniz

Para gönderip 
alabilirsiniz

Banka hesap 
bilgilerine 

sahip 
olabilirsiniz

Hesabınızı 
çevrim içi 

yönetebilirsiniz

! Bu belgeleri sözleşmenizle birlikte  
özenle saklamanızı rica ederiz.

1 adet SMS alacaksınız ve kayıtlı 
adresinize 3 adet posta gönderilecek:



Uygulamaya ilk girişinizde: 

Çevrim içi müşteri hesabınıza 
giriş yaptıktan sonra:

  �La Banque Postale mobil uygulamasını 
indirin.

  �Danışmanınız tarafından verilen kullanıcı 
bilgilerinizi ve SMS ile gönderilen geçici 
şifreyi girin.

  �Şifrenizi değiştirin ve güvenli bir şekilde 
saklayın.  
Bu şifre, sisteme sonraki girişlerinizde 
gerekli olacaktır. 

 �Kullanılabilir bakiyenizi, 
birikimlerinizi ve 
sözleşmelerinizi 
görüntüleyebilirsiniz.

 �Havale işlemleri 
gerçekleştirebilirsiniz.

 �Danışmanınızla iletişime 
geçebilirsiniz.

Herhangi bir sorun yaşamanız hâlinde,  
postane şubesindeki bir danışmandan 
yardım alabilirsiniz.

Ayrıca buraya tıklayarak tarayıcınız  
üzerinden de giriş yapabilirsiniz:

Giriş yap

https://www.labanquepostale.fr/particulier/connexion-espace-client.html


Hesabınızı doğru şekilde  
yönetmeniz için öneriler: 

  �Hesabınızda her zaman en az 20 Euro 
bulundurun. Eksi bakiyeye düşmemek ve 
hesabınızın kapatılmasının önüne geçmek 
için hesabınızı düzenli olarak kontrol edin. 

  �Hesabınıza sadece kendi paranızı yatırın 
(yakınlarınızın parası yatırılmamalıdır).

  �Danışmanınızın talep etmesi hâlinde 
fonlarınızın kaynağını belgelemeniz 
gerektiğini unutmayın. 

  �Kamu Hazinesine ait para cezaları söz 
konusu ise, hesabınızından otomatik olarak 
tahsil edilmesini önlemek için bunları 
zamanında ödeyin.

Bu koşullara uymadığınız takdirde hesabınız 
kapatılabilir.

Bize ulaşın:

Postane şubenizden  
randevu alın

Bağlı olduğunuz postane şubesi: 

Telefonla arayın 
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Ücretsiz hizmet
+ operatör ücreti
   uygultanır
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