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Enhorabuena,

acaba de abrir su
primera cuenta bancaria
que le permitira:

¢ td
= I
Tener una Pagar y recibir Recibir un Gestionar su
tarjeta dinero certificado cuenta en
bancaria de identidad linea

bancaria

Recibira un SMS y tres cartas
en la direccién de su domicilio:

m Dia+]
Recibira de la contrasefa
temporal de banca en linea
(por SMS).

Dia+4
Recibira de la carta de bienvenida
con sus datos de acceso a

la banca en linea y su certificado
bancario (CCC).

Dia+5
Recibira de la tarjeta bancaria.

Dia+7
Recibird de la contrasena de su
tarjeta bancaria.

Guarde bien estas cartas con su
contrato




Para su primera conexion a la aplicacion:

m Descargue la aplicacién mévil de
La Banque Postal CEEN (R

m Introduzca sus datos de acceso
(facilitados por su asesor) y la contraseia
temporal que ha recibido por SMS.

m Cambie su contrasefay guardela.
La necesitara para volver a conectarse.

Una vez que se haya conectado
a su cuenta de cliente en linea,
podra:

m Consultar su saldo
disponible, sus ahorros
Y sus contratos.

m Realizar transferencias.

m Contactar con su asesor.

También puede conectarse a través
de su navegador haciendo clic aqui:

Me conecto

Si tiene alguna dificultad, un asesor
podra ayudarle en una oficina de correos.



https://www.labanquepostale.fr/particulier/connexion-espace-client.html

Nuestros consejos para
gestionar su cuenta:

B Mantenga siempre al menos de 20 € en
suU cuenta. Revise su cuenta regularmente
para evitar dejarla en negativo y el cierre
de la misma.

m Deposite solo su propio dinero (y no el
de sus familiares o amigos) en su cuenta.

B Sisu asesor se lo solicita, debe justificar
el origen de los fondos.

m En caso de multas fiscales, asegurese
de pagarlas rapidamente para evitar
cargos en su cuenta.

Si no se respetan estas condiciones,
su cuenta podria ser cerrada.

¢Tiene alguna pregunta?

o

Visite una Llame al
oficina de correos

Su oficina de correos designada es:

La Banque Postale — SA a Directoire et Conseil de Surveillance.
Capital social 6 585 350 218 €. 115 rue de Sévres 75275 Paris CEDEX 06.
RCS Paris 421100 645. ORIAS n° 07 023 424.
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