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Frais de succession sur les comptes des mineurs : La Banque Postale
maintient la gratuité

A la suite de la décision du Conseil constitutionnel le 20 juin dernier, La Banque Postale
confirme le maintien de la gratuité des frais bancaires dans le cadre des successions
sur les comptes de mineurs.

Cette décision s'inscrit dans la continuité de I'engagement pris en juin 2022. Depuis
cette date, La Banque Postale ne facture plus de frais liés aux opérations de succession
sur les comptes de défunts mineurs.

Fidele a sa raison d'étre de banque citoyenne, La Banque Postale est attentive aux
situations de vulnérabilité auxquelles peuvent étre confrontés ses clients, qu'il s'agisse
de la double peine de la pauvreté ou encore de l'application du droit a l'oubli en
assurance emprunteur pour les personnes guéries d'un cancer.

Afin de lutter contre la "double peine" de la pauvreté qui pénalise les ménages les plus
modestes dans leur vie quotidienne, La Banque Postale privilégie une approche
préventive fondée sur la détection précoce des clients en situation de fragilité
financiere. Ainsi, 1,8 million de clients bénéficient d'une politique tarifaire mieux-disante
etd'un accompagnement dédié, dans la gestion de leur budget, mais aussi dans l'acces
aux aides sociales et aux dispositifs solidaires auxquels ils peuvent prétendre, a travers
sa plateforme téléphonique I'Appui. Une illustration concrete de son engagement en
faveur de l'inclusion bancaire et de la cohésion sociale ainsi que des liens étroits tissés
avec le tissu associatif, notamment a travers son Club de l'initiative qui réunit une
vingtaine d'associations engagées dans la lutte contre les fragilités.

Atravers|'ensemble de ces actions, La Banque Postale réaffirme sa volonté de proposer
a tous ses clients des solutions accessibles, responsables et adaptées a leurs besoins,
en contribuant a une société plus inclusive.



A propos de La Banque Postale

La Banque Postale forme avec ses filiales dont CNP Assurances, un grand groupe international de
bancassurance, classé 12eme de la zone euro par la taille du bilan. Son modéele d'affaires diversifié lui permet
d'accompagner en France prés de 18 millions de clients particuliers, entreprises, institutionnels et acteurs du
secteur public local. Filiale du groupe La Poste, La Banque Postale est une banque de proximité, présente sur tout
le territoire, avec ses 17 000 points de contact dont prés de 6 500 bureaux de poste. Premier financeur des
collectivités locales et des hdpitaux publics depuis 2015, La Banque Postale joue un rble essentiel dans le
développement économique des territoires.

Portée par son plan stratégique «La Banque Postale 2030 », elle ambitionne de batir un leader européen de la
bancassurance au service de tous ses clients, et d'affirmer son réle pionnier dansla finance citoyenne. Elle
propose une gamme compléte et omnicanale de services de bancassurance, structurée autour de
ses trois marques : La Banque Postale, sa banque des particuliers, Louvre Banque Privée, sa banque
patrimoniale et CNP Assurances, sa filiale d'assurance de biens et de personnes. La Banque Postale accélere
également sa stratégie de diversification et développe ses métiers d'expertise, notamment dans la gestion
d'actifs, I'assurance, le crédit a la consommation et la banque des entreprises et du développement local.

Forte de son identité citoyenne, La Banque Postale ceuvre pour une transition juste en intégrant au cceur de sa
gouvernance des objectifs en matiere d'impact environnemental et social. Entreprise a mission depuis mars 2022,
La Bangue Postale ambitionne d’'atteindre zéro émission nette dés 2040. Elle figure aux lers rangs des agences de
notation extra-financiere.
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