
 
 

 
  
 

 

 

La Banque Postale étend sa collaboration avec Kyndryl 

Kyndryl assure l’hébergement en France des infrastructures de La Banque Postale 

 

Communiqué de presse - PARIS, le 20 juillet 2023 - La Banque Postale et Kyndryl, premier fournisseur 
mondial de services d'infrastructure informatique, ont annoncé le renforcement de leur 
collaboration stratégique jusqu'en 2030. Dans le cadre de cet accord, Kyndryl assurera 
l’hébergement des plateformes de La Banque Postale et contribuera à sa politique Responsabilité 

Sociétale des Entreprises (RSE), notamment en matière de réduction de son empreinte carbone.  

Partenaires depuis 2004, La Banque Postale et Kyndryl étendent leur collaboration en lien avec les 
ambitions stratégiques de la banque d’être/de devenir la banque préférée des Français d’ici 2025.  

Le secteur bancaire étant fortement réglementé, l'expertise et les certifications de Kyndryl en matière 
de normes PCI/DSS (Payment Card Industry Data Security Standard) sont un véritable atout pour 
préserver la sécurité des données bancaires des clients. Plusieurs mois de travail entre les équipes des 
deux sociétés ont également permis de structurer les besoins futurs (notamment la flexibilité sur les 
extensions) liés au développement de l'activité de la banque, et de les traduire dans les capacités mises 
à disposition par Kyndryl.  

Dans le cadre de sa trajectoire de décarbonation certifiée par le Science Based Targets initiative (SBTi), 
La Banque Postale, devenue entreprise à mission depuis février 2022, ambitionne d’atteindre zéro 
émission nette dès 2040. La Banque Postale a défini un plan ambitieux d'optimisation énergétique de 
son infrastructure informatique.  Kyndryl soutient ces objectifs en fournissant des outils personnalisés 
pour la gestion autonome et l'optimisation énergétique de ses infrastructures, dans le premier cas, en 
effectuant notamment des tests de température. 

« La protection des données de nos clients est un défi majeur pour La Banque Postale. L’utilisation des 
data par la banque est un véritable enjeu de confiance pour le client, base de toute relation 
d’engagement. C’est dans ce cadre que nous avons souhaité renouveler notre partenariat avec Kyndryl 
» indique Zakaria Moursli – DGA La Banque Postale en charge des systèmes d’information, de 
l’innovation, de la data et de l’accélération de la transformation digitale.  

 « Je suis très heureux de la confiance que nous porte La Banque Postale pour l’accompagner au 
quotidien dans sa transformation numérique durable, souligne Philippe Roncati, président de Kyndryl 
France. Notre connaissance du secteur bancaire et le travail commun de nos équipes nous permettent 

de construire ensemble une IT au service du futur de la banque ».  



 
 

La Banque Postale et Kyndryl vont continuer à co-créer ensemble, afin de répondre aux attentes de la 
banque en matière d’innovation et de développement durable, visant à devenir la banque préférée 
des Français. 

   
À propos de La Banque Postale 

La Banque Postale forme, avec ses filiales dont CNP Assurances, un grand groupe international de bancassurance, 11ème de la 

zone euro par la taille du bilan. Son modèle d’affaires diversifié lui permet d’accompagner en France 20 millions de clients 

particuliers, entreprises et acteurs du secteur public local, avec une gamme complète accessible à tous. Filiale du groupe La 

Poste, La Banque Postale est une banque de proximité, présente sur tout le territoire avec 17 000 points de contacts dont 7 

000 bureaux de poste.  Avec son plan stratégique « La Banque Postale 2030 », elle se fixe l’ambition de devenir la banque 

préférée des Français, avec une offre intégrée et omnicanale de services de bancassurance articulée autour de ses trois 

marques : La Banque Postale, sa banque au quotidien, Ma French Bank, sa banque 100% mobile et Louvre Banque Privée, sa 

banque patrimoniale.   

La Banque Postale accélère sa stratégie de diversification et développe ses métiers d’expertise, notamment dans la gestion 

d’actifs, l’assurance, le crédit à la consommation et la banque de financement et d’investissement.    

Forte de son identité citoyenne, La Banque Postale œuvre pour une transition juste en intégrant au cœur de sa gouvernance 

des objectifs en matière d’impact environnemental et social. Entreprise à mission depuis mars 2022 et leader de la finance à 

impact, La Banque Postale ambitionne d’atteindre zéro émission nette dès 2040. Elle figure aux 1ers rangs des agences de 

notation extra-financière. 

 

À propos de Kyndryl 

Kyndryl (NYSE : KD) est le plus grand fournisseur mondial de services d'infrastructure informatique, au service de milliers 

d'entreprises clientes dans plus de 60 pays. La société conçoit, construit, gère et modernise les systèmes d'information 

complexes et critiques dont le monde dépend chaque jour. Pour plus d'informations, visitez le site www.kyndryl.com.  
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