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Partenariat La Banque Postale - CMP Banque  

 
 

Forts de missions et de valeurs communes en matière de lutte contre l’exclusion 
bancaire et d’accompagnement des clientèles moyennes et modestes, La Banque Postale 
et CMP Banque, filiale bancaire du Crédit Municipal de Paris, ont noué un partenariat 
commercial et financier, en septembre 2007. 
Philippe Bajou, membre du Directoire de La Banque Postale et Jean-Pierre Rochette, 
directeur général de CMP Banque ont présenté ce jour l’offre élargie que les deux 
entreprises proposent afin de mieux servir leurs clients fragiles ou modestes. 
 
 
Un partage de valeurs 
 

La Banque Postale et CMP Banque partagent les mêmes valeurs et une certaine manière 
de faire. Ainsi, ils conçoivent leurs produits dans un souci quotidien de considération      
de leurs clients. Les produits et les services des deux banques vont en effet au-delà des 
attentes habituelles en matière de solutions bancaires. 
 
 
Une offre de crédits de restructuration pour les clients de La Banque Postale 
 

La Banque Postale, toujours soucieuse de proposer à ses clients les solutions adaptées     
à leurs besoins, a noué un partenariat avec CMP Banque en matière de crédits de 
restructuration. Ainsi, pour aider ses clients confrontés à des problèmes budgétaires        
à trouver des solutions durables, La Banque Postale s’appuie désormais sur CMP Banque 
qui devient son partenaire exclusif dans Paris intra-muros et dans les autres secteurs      
où CMP Banque est actuellement implantée.  
 
Pour La Banque Postale, ce partenariat s’inscrit dans une démarche de pédagogie et de 
prévention du surendettement de ses clients.  
 
En pratique, les clients de La Banque Postale souhaitant bénéficier de ce type de service 
sont reçus en face à face dans les agences CMP Banque et conseillés au mieux de leurs 
intérêts. Leurs dossiers sont instruits dans les vingt agences de CMP Banque.  

 
 

Une offre de crédits immobiliers pour les clients de CMP Banque 
 

Le partenariat noué entre La Banque Postale et CMP Banque permet aux clients de        
CMP Banque d’avoir accès à l’offre de prêts immobiliers Pactys de La Banque Postale      
et de bénéficier de l’appui commercial et technique de la Banque. 
Les conseillers de CMP Banque, en agence ou sur une plateforme téléphonique, 
identifient au travers de quelques questions un projet immobilier. Ils proposent alors      
à leur client de le mettre en relation avec La Banque Postale. 
 



 
 

En effet, La Banque Postale a mis à la disposition de CMP Banque son service de prêt 
immobilier à distance. Des téléconseillers de La Banque Postale spécialistes du crédit 
immobilier, étudient le projet immobilier du client, son besoin de financement,…           
Les clients de CMP Banque bénéficient ainsi non seulement des produits immobiliers de        
La Banque Postale, mais aussi de son niveau de conseil et d’une réactivité exemplaire.  
 
 
De futurs développements 
 

Les prochaines étapes du partenariat visent à mettre à disposition de CMP Banque une 
gamme élargie de produits et services en matière d’épargne. 

 
 

*   * 
* 

 
La Banque Postale (www.labanquepostale.fr)  
 

La Banque Postale, filiale bancaire du groupe La Poste, est une banque unique et singulière sur le marché de la 
banque de détail en France. Fidèle à ses valeurs d’intérêt général, de confiance et de proximité, La Banque 
Postale place l’accueil attentif de tous au cœur de son métier. Elle accompagne ses clients, particuliers comme 
entreprises, dans une relation bancaire durable, avec une gamme de produits et services accessibles, à un tarif 
raisonnable. Elle enrichit sans cesse son offre en s’appuyant notamment sur l’expertise de filiales                   
et partenaires, s’ouvrant ainsi à de nouveaux domaines. La Banque Postale est accessible 24h/24, 7j/7, en 
tout lieu et à tout moment. 
 
La Banque Postale, c’est : 
 

- 4,745 milliards d’euros de PNB 
- 11,1 millions de comptes courants postaux 
- 9,3 millions de clients en banque principale 
- 5 080 Dab/Gab en France 
- 250,7 milliards d’euros d’encours clientèle 
- 5,7 millions de cartes bancaires 
- 17 068 points de contact  

Chiffres à fin 2007 
 
 

CMP Banque (www.creditmunicipal.fr) 
 

Etablissement de crédit depuis la loi bancaire, le Crédit Municipal de Paris a filialisé son activité bancaire et créé 
CMP Banque en décembre 2004, qui compte aujourd’hui 20 agences en Ile de France, dont 12 à Paris. L’activité 
principale de CMP Banque est la commercialisation de prêts de restructuration, domaine où la banque dispose 
d’une des plus anciennes expériences de la place. Elle propose également une gamme de prêts personnels,      
de prêts sociaux, la gestion de comptes bancaires et le financement des associations.  
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